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О компании НИС

Важнейшим ресурсом компании является команда из почти 12 000 сотрудников, которые являются ее основной энергией.
Компания на протяжении многих лет является одним из самых привлекательных работодателей в Сербии, долгосрочной
целью которой является повышение вовлеченности своих сотрудников и улучшение практики в области человеческих
ресурсов, чтобы предоставить сотрудникам наилучший опыт работы.

НИС является одной из крупнейших вертикально
интегрированных энергетических компаний
Юго-Восточной Европы, в развитие которой с 2009 года
было инвестировано более 

3,8 млрд евро. 

Помимо операционной деятельности НИС реализует многочисленные социально ответственные
проекты, целью которых является поддержка развития сообщества и улучшение качества жизни
сограждан. Также фокус этих мероприятий направлен на молодежь как на двигатель будущего
развития. С 2009 года компания инвестировала в общество более 

через социально ответственные проекты и поддержку спорта. 
4,9 млрд динаров 

Основными направлениями деятельности компании НИС являются разведка, добыча и переработка нефти и
природного газа, продажа широкого спектра нефтепродуктов и продуктов переработки газа, а также
реализация проектов в области энергетики и нефтехимии. 
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Сербия

Болгария

Румыния
Босния и

Герцеговина

Головной офис компании НИС и ее важнейшие производственные мощности
расположены в Сербии, а компания также развивает свою деятельность в
странах региона. Региональное расширение происходит в сфере разведки и
добычи нефти и газа (в Румынии и Боснии и Герцеговине) и и через развитие
розничной сети (в Боснии и Герцеговине, Болгарии и Румынии). Также, наряду
с Сербией, НИС занимается торговлей электроэнергией на региональном рынке.

МИССИЯ
Ответственно используя природные 
ресурсы и современные технологии, давать 
людям в Балканском регионе энергию для 
движения к лучшему.

ВИДЕНИЕ
НИС станет признанным лидером 
Балканского региона в своей отрасли по 
динамике устойчивого развития и повышения 
эффективности, демонстрируя высокий 
уровень социальной и экологической 
ответственности, а также современные 
стандарты услуг.
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ЦЕННОСТИ:
ОТВЕТСТВЕННОСТЬ
Наш результат и безопасность – моя ответственность!
Ответственная компания и сотрудники, которые рационально 
используют ресурсы для достижения общего благополучия.

ПРОЗРАЧНОСТЬ
Открыты друг для друга!
В рамках открытого и искреннего общения, в котором
мы все равны, создается прозрачная рабочая среда.

ИННОВАЦИОННОСТЬ
Запусти свое любопытство!
Мы всегда находим и поддерживаем новые и лучшие 
решения, чтобы постоянно совершенствоваться и 
оставаться лидерами в отрасли.

ПРОФЕССИОНАЛИЗМ
Знание созидает наше будущее!
Все создаваемое нами основано на нашем 
профессионализме, который вдохновляет изменения 
во всем сообществе.

ДЕЯТЕЛЬНОСТЬ

РАЗВЕДКА
И ДОБЫЧА

СЕРВИСЫ

ПЕРЕРАБОТКА

СБЫТ

ЭНЕРГЕТИКА
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Разведка и добыча

В области разведки и добычи нефти и газа компания НИС помимо Сербии, 
осуществляет деятельность и в Анголе, Румынии и Боснии и Герцеговине. 
Большинство нефтяных месторождений компании находится в Сербии, но ее 
старейшая зарубежная концессия находится в Анголе, где добыча ведется с 1985 
года. В 2022 году, когда исполнилось 70 лет со дня открытия первого нефтяного 
месторождения Ерменовцы в Сербии, было пробурено 46 эксплуатационных и 
разведочных скважин в Сербии, Румынии и Боснии и Герцеговине, а общий объем 
добычи составил 1,169 млн условных тонн нефти и газа.  

В составе Блока ”Разведка и добыча” в Элемире находится Цех для подготовки 
природного газа, производства СУГ и газолина и удаления СО2, а также 
комплекс аминовой очистки природного газа, использующий технологию HiPACT 
(High Pressure Acidgas Capture Technology). Выбранный способ переработки 
газа полностью предотвращает выбросы углекислого газа в атмосферу, что 
позволяет достичь не только бизнес-эффектов, но и значительных экологических 
преимуществ.   

НИС в Элемире также имеет располагает современным тренинговым центром для 
обучения сотрудников нефтяной отрасли. Это уникальный комплекс, оснащенный 
современным оборудованием, в котором обучение проводится в реальных 
условиях, с возможностью симуляции всех задач, с которыми могут столкнуться 
сотрудники в процессе добычи, подготовки и отгрузки нефти и газа.
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Сервисы

НИС располагает собственными сервисными мощностями, которые удовлетворяют 
потребности группы и предоставляют услуги третьим лицам. Сервисы оказывают 
услуги в области разведки и добычи нефти и газа посредством геофизических 
исследований, строительства, оборудования и капитального ремонта скважин, 
а также путем проведения специальных операций и измерений на скважинах. 
Сервисы также занимаются обслуживанием средств эксплуатации, строительством 
и обслуживанием нефтегазовых систем и сооружений.  Учитывая тот факт, что 
в данном направлении деятельности целью компании является усиление своего 
присутствия на международном рынке, на первый план выходит модернизация 
оборудования, улучшение качества обслуживания, повышение технико-
технологической эффективности и работа как в НИС, так и в других компаниях.
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Переработка

В данном направлении деятельности целью является постоянная модернизация 
перерабатывающих мощностей и повышение эффективности переработки. 
Предпосылкой для достижения такой цели являются постоянные инвестиции: так с 
2009 года в модернизацию НПЗ Панчево было вложено более 800 миллионов евро. 
Значительная часть средств была выделена на проекты по охране окружающей 
среды, что позволило НПЗ Панчево стать в 2017 году первым энергетическим 
комплексом в Республике Сербия, получившим международный сертификат-
разрешение IPPC, который подтверждает соответствие производственного 
процесса самым строгим сербским и европейским стандартам в сфере охраны 
окружающей среды.

Нефтеперерабатывающий завод производит моторные топлива стандарта Евро-
5 (бензин, дизельное топливо, сжиженный углеводородный газ), авиатопливо, 
нефтяной кокс, сырье для нефтехимической промышленности, мазут, битум и 
другие нефтепродукты. Максимальная проектная мощность установок составляет 
4,8 млн тонн в год.

Приоритетом Блока ”Переработка” в 2022 году стало непрерывное производство 
нефтепродуктов для сохранения стабильного снабжения на рынке в сложных 
условиях. Были достигнуты рекордные результаты: в мае зафиксирован 
максимальный объем производства за месяц - 416 тыс. тонн сырой нефти и 
полупродуктов, а также лучший годовой результат в истории компании - 4,421 
млн тонн сырой нефти и полупродуктов.

Сделан новый шаг в направлении будущего развития НПЗ Панчево – созданы 
условия для третьего этапа модернизации, ключевым проектом которого 
является модернизация установки жидкого каталитического крекинга (FCC) и 
строительство установки по производству ЭТБЭ с целью увеличения производства 
пропилена и получения высококачественного биокомпонента для смешивания 
автомобильных бензинов. 

Приоритетом Блока ”Переработка” являются проекты дополнительной 
защиты окружающей среды, дальнейшая цифровизация и повышение 
энергоэффективности.
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Сбыт

НИС непрерывно инвестирует в развитие своей розничной сети и повышение 
качества товаров и услуг. Только в 2022 году на эти цели было выделено более 
1,5 миллиарда динаров. В Сербии и странах региона НИС управляет сетью из 
более чем 400 АЗС, из которых более 80 находятся за пределами Сербии. НИС 
выступает на рынке с двумя брендами автозаправочных станций: NIS Petrol и 
премиальный GAZPROM, а АЗС компании являются синонимами качественного 
топлива, сопутствующих товаров, а также современного сервиса, адаптированного 
к потребностям клиентов. 

В 2022 году введено в эксплуатацию 10 новых и реконструированных розничных 
объектов.В целях улучшения коммуникации с клиентами НИС дополнительно 
развивал свои цифровые проекты в области розничных продаж - мобильное 
приложение Drive.Go и программу лояльности ”Нам по пути”. Приложение Drive.
Go удостоено специальной награды журнала PC Press – ”Топ50” лучшего онлайн-
контента в номинации Digital Innovation. В 2022 году на АЗС компании НИС 
предоставлена возможность оплаты картой UnionPay, благодаря чему НИС стал 
пионером в данной области на рынке топлива в Сербии.

В структуру сбыта компании НИС, помимо розничной реализации готовых 
нефтепродуктов, сжиженного нефтяного газа и ряда сопутствующих товаров, 
входят поставки нефтепродуктов и газа на внутренний и внешний оптовый рынок. 
В качестве специальных направлений деятельности компания развивает поставку 
авиатоплива, поставку топлива для судов, продажу смазочных материалов и 
битума. Все виды топлива проходят строгий и регулярный лабораторный контроль 
и соответствуют самым высоким отечественным и международным стандартам. 

В 2022 году достигнут рекордный объем сбыта в 4,363 млн тонн нефтепродуктов.
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Энергетика

Эта деятельность включает производство электрической и тепловой энергии 
из традиционных и возобновляемых источников, производство и продажу 
компримированного природного газа, продажу природного газа, торговлю 
электроэнергией, разработку и реализацию стратегически важных энергетических 
проектов, а также проектов по повышению  энергоэффективности.

В 2022 году в НИС был образован Блок ”Энергетика” с целью ускорения 
энергоперехода компании, а также расширения деятельности в сфере производства и 
торговли электроэнергией. В этом же году началась коммерческая добыча на газовой 
электростанции ТЭЦ Панчево, построенной НИС совместно с компанией ”Газпром 
энергохолдинг”. ТЭЦ Панчево – первая в Сербии парогазовая электростанция, 
предназначенная для комбинированного производства электрической и тепловой 
энергии на основе природного газа, одного из самых экологически чистых 
видов топлива. Вся продукция, выпущенная в 2022 году, поставлялась в систему 
энергоснабжения страны, а НИС таким образом способствовал энергетической 
стабильности Республики Сербия. 

В рамках своей экологической программы компания НИС ввела в эксплуатацию 
солнечные фотоэлектрические станции на восьми заправочных станциях в Сербии. 
Произведенная электроэнергия в основном используется для нужд АЗС с обменом с 
распределительной сетью. Планируется, что, благодаря этому, экономия на закупке 
электроэнергии составит почти 300 МВтч в год, при поставке в распределительную 
сеть около 40 МВтч и ежегодном сокращении выбросов углекислого газа на 375 
тонн. В предстоящий период НИС продолжит установку солнечных панелей на своих 
объектах, руководствуясь принципами устойчивого развития и реализации своей 
экологической программы, которая включает в себя инвестиции в возобновляемые 
источники энергии с целью сокращения выбросов углекислого газа и замедления 
глобального потепления.

С 2013 года компания НИС ввела в эксплуатацию мини-электростанции максимальной 
мощностью 14,5 МВт на нефтяных и газовых месторождениях на восьми участках в 
Сербии. Экологическое преимущество этих установок заключается в производстве 
электрической и тепловой энергии из газа, который ранее не использовался из-
за большого количества углекислого газа и азота или не могла быть сделана 
переоценка из-за отсутствия газовой инфраструктуры. 

Произведенная электроэнергия используется как для нужд НИС , так и для продажи 
на рынке. Электроэнергия также производится на газовом месторождении 
Джимболия в Румынии, а затем продается на местном рынке.

В сфере торговли электроэнергией НИС присутствует на рынках региона помимо 
рынка Сербии.



РАЗВОЈ КОМПАНИЈЕ

РАЗВИТИЕ 
КОМПАНИИ
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Финансовые показатели

Для НИС 2022 год был чрезвычайно сложным из-за геополитических событий 
и нестабильности на энергетическом рынке. Основной целью компании было 
обеспечение непрерывной поставки нефтепродуктов на рынок и вклад в 
энергетическую стабильность Республики Сербии. Однако благодаря высоким 
ценам на нефть и рекордным достижениям в бизнесе компании НИС удалось 
добиться хороших финансовых результатов. Чистая прибыль составила 92,4 
миллиарда динаров, при этом в проекты развития было инвестировано 22,1 
миллиарда динаров, что на 9 процентов больше суммы, выделенной в 2021 году. 
Показатель EBITDA составил 136,2 млрд динаров, а обязательства Группы НИС по 
налогам и другим отчислениям в госбюджет составили 251,2 млрд динаров, что 
в сумме на 15 процентов больше, чем годом ранее. Акционерам было выплачено 
чуть более 5,7 млрд динаров в виде дивидендов за 2021 год.

Цифровизация

Поскольку цифровая трансформация является одним из инструментов 
достижения стратегических целей, в компании ведется интенсивная работа по 
внедрению цифровых технологий, которые усиливают конкурентоспособность на 
рынке, способствуют улучшению коммуникации с клиентами, развитию программ 
по обучению персонала, а также повышению безопасности рабочих процессов. 
Цифровизация имеет большое значение в сфере розницы, где с помощью новых 
технологий улучшен пользовательский опыт и реализованы услуги в соответствии 
с последними тенденциями, такие как оплата топлива не заходя в пункт оплаты, 
цифровизация программы лояльности и т.д. 

В цифровом портфеле Компании более 100 проектов и инициатив во всех 
сферах деятельности. Цифровая трансформация НИС основана на постоянном 
совершенствовании знаний и навыков сотрудников, разработке долгосрочных 
и краткосрочных планов по каждому бизнес-блоку, определении целей и 
инструментов их достижения,а также привлечении экспертов, благодаря которым 
все задачи выполняются успешно и в соответствии со сроками.

В течение 2022 года проводились исследования новых возможностей 
использования цифровых технологий, запускались новые цифровые проекты в 
области расширенной аналитики и автоматического определения скважин, на 
которых необходимо выполнение геолого-технических мероприятий (ГТМ), на 
НПЗ применялись такие технологии, как прогнозное обслуживание и цифровой 
двойник для цифровизации деятельности аэросервиса, а также программы и 
проекты по цифровой трансформации Функции по HSE и Функции внутреннего 
аудита и управления рисками.

НИС осуществляет сотрудничество с ведущими вузами страны с целью обмена 
знаниями и объединения академического и бизнес-сектора, включая факультет 
электроники г. Ниш, факультет электротехники Белграда и факультет технических 
наук г. Нови Сад. Помимо сотрудничества с университетами, НИС развивает 
партнерские отношения с ИТ-компаниями, стартапами и ИТ-сообществом в 
целом. И в ближайшие годы НИС будет уделять особое внимание данному типу 
партнерства, как наиболее быстрому пути цифровизации бизнес-процессов 
компании. 
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Человеческие ресурсы
Компания НИС уже много лет является одним из самых привлекательных 
работодателей в Сербии. Команда компании насчитывает почти 12 000 
мотивированных специалистов, и будущее компании НИС начинается с приходом 
каждого нового сотрудника. Именно поэтому компания стремится предоставить 
им наилучшие условия труда, вдохновляющую рабочую среду и постоянное 
профессиональное развитие. Долгосрочной целью НИС является повышение 
удовлетворенности сотрудников, а также привлечение лучших специалистов с 
рынка труда. Помимо этого, Компания полна решимости дать шанс молодежи, для 
которой организует несколько интересных программ.  

В соответствии с этим намерением компания НИС предоставила сотрудникам 
гибкие модели работы, которые, среди всего прочего, включают в себя право 
работать на дому, возможность постепенного возврата на работу после 
декретного отпуска, а также возможность работы в так называемом ”коворкинг” 
офисе работодателя по месту жительства сотрудников в случае, если их рабочее 
место находится в другом городе.

В рамках повышения квалификации своих сотрудников компания НИС в 2022 
году провела большое количество внешних и внутренних тренингов. Всего было 
организовано 3 407 внешних тренингов продолжительностью 95 879 часов, в 
которых приняли участие 9 961 человек. Наряду с этим, компания продолжила 
предоставлять шанс молодым специалистам сделать первые шаги в своей карьере 
в НИС или пройти стажировку в компании по программам NIS Energy и NIS Calling. 

Усилия компании НИС были признаны и общественностью – в 2022 году компания 
признана самым привлекательным работодателем Сербии по результатам 
исследования Talent X, проведенного группой сайтов по трудоустройству 
Poslovi.Infostud. Также, Компания получила сертификат ”Работодатель-партнер”, 
который консалтинговая компания SELECTIO вручает организациям, достигшим 
наивысших стандартов качества в области управления человеческими ресурсами.

Охрана труда и защита 
окружающей среды

Ответственное отношение к природным ресурсам и безопасность сотрудников 
были в числе ключевых направлений деятельности НИС и в 2022 году. На проекты 
по улучшению охраны окружающей среды было выделено 314,6 млн динаров.

Компания НИС также постоянно работает над улучшением экологических 
показателей рабочих процессов, развитием экологической осведомленности 
сотрудников и поощрением применения наилучших доступных методов и 
технологий в инвестиционных проектах, оказывающих прямое или косвенное 
воздействие на окружающую среду. За счет реализации экологических проектов, а 
также проектов с экологическим эффектом в компании НИС был повышен уровень 
соблюдения требований законодательства Республики Сербия и улучшено 
управление системой охраны окружающей среды. С 2009 года компания НИС 
инвестировала более 900 миллионов евро в реализацию таких мероприятий.

Политика в области HSE (Health, Safety, Environment) является неотъемлемой 
частью каждого бизнес-процесса в НИС. В течение 2022 года в Функции по HSE 
произошли организационные изменения, в рамках которых была принята новая 
политика HSE и пересмотрена Стратегия охраны окружающей среды до 2030 
года. Показатель травматизма с временной потерей трудоспособности в сутках 
(показатель LTIF) снижен на 15 процентов по сравнению с 2021 годом. И в 2022 
году компания НИС заняла первое место в конкурсе, на котором присуждаются 
государственные награды в области безопасности и охраны труда и здоровья в 
номинации Грамота ”28 апреля”, организованном Управлением по охране труда 
и здоровья Министерства труда, занятости, по делам ветеранов и социальным 
вопросам.
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Социальная ответственность

Ответственное ведение бизнеса и желание внести свой вклад в развитие 
сообщества были в числе приоритетов компании НИС и в 2022 году. В 
социально ответственные проекты и поддержку профессионального спорта 
было инвестировано более 360 миллионов динаров. Отдельное внимание 
было уделено важному национальному приоритету – улучшению в сфере 
репродуктивного здоровья и повышению рождаемости. Компания НИС 
присоединилась к реализации этой цели, осуществив кампанию ”Пусть родятся 
новые надежды” на национальном уровне, в рамках которой она поддержала 40 
медицинских учреждений в более чем 30 городах и муниципалитетах Сербии. 
Наиболее значительные инвестиции были сделаны по программе ”Сообществу 
сообща”, таким образом было поддержано 22 проекта в 13 партнерских местных 
сообществах. В ходе кампании ”Пусть родятся новые надежды” компания также 
поддержала родильные дома в менее развитых муниципалитетах на юге и 
востоке Сербии, предоставив средства на закупку необходимого медицинского 
оборудования для восьми таких учреждений. Успешным завершением кампании 
стала раздача ценных подарочных наборов для 15 первенцев в 2023 году в 15 
родильных домах Сербии.

В 2022 году также был отмечен знаменательный юбилей – 10 лет существования 
корпоративной программы поддержки системы образования ”Энергия знаний”. 
В рамках этой программы НИС сотрудничает с более чем 30 факультетами в 
Сербии, регионе и за рубежом. Также стипендии получили более 130 студентов, 
многие из которых уже работают в НИС. Стремясь поддерживать все уровни 
образования в Сербии, компания НИС внесла свой вклад в улучшение учебного 
плана и программы, адаптацию учебных программ к деятельности компании 
и потребностям рынка труда, а также в создание более современных условий 
труда. При поддержке компании было отремонтировано и оборудовано более 60 
аудиторий, кабинетов и лабораторий на факультетах и в школах по всей Сербии. 
НИС также поддерживает развитие естественных наук и участие наших молодых 
математиков, физиков и химиков в сербских и международных олимпиадах.НИС 
стала первой компанией, получившей высшую награду за вклад в образование 
в Сербии - престижную ”Святосавскую награду”, присуждаемую Министерством 
образования Республики Сербия.

Свой вклад в прогресс сообщества внесли и члены Клуба волонтеров НИС, 
которые провели многочисленные акции, направленные на поддержку различных 
инициатив и социальных групп, уделяя особое внимание экологии и защите 
окружающей среды. По случаю Всемирного дня окружающей среды волонтеры 

НИС приняли участие в акции по уборке прибрежной территории острова Ада-
Циганлия. В сотрудничестве с Ассоциацией ”От крышки до улыбки” реализован 
цикл мастер-классов ”Экологическое воспитание - здоровое взросление!” для 
более чем 450 учащихся начальных классов. Кроме того, пожарные компании 
НИС провели лекцию по пожарной безопасности для старшеклассников из 
Кикинды. В 2022 году был проведен внутренний волонтерский конкурс ”Измени 
обстоятельства в своем окружении”. В рамках этой акции была обустроена часть 
набережной на территории природного парка ”Тиквара” в г. Бачка Паланка и парка 
в деревне Банатско Велико Село, а спортивный центр в г. Кула получил саженцы 
клена. Также была озеленена территория Центра по охране младенцев, детей и 
молодежи ”Звечанска” и обновлен важный для этих детей сад лекарственный 
растений. В блоке 21 в Белграде была обновлена парковая мебель. Кроме того, 
сотрудники НИС приняли участие в многочисленных акциях по добровольной 
сдаче крови.   

Устойчивое развитие

Уже много лет НИС традиционно публикует верифицированный Отчет об 
устойчивом развитии, который всесторонне и прозрачно информирует 
общественность о мероприятиях по развитию бизнеса, инвестициях в социально 
ответственные проекты, охране окружающей среды, безопасности и охране 
труда, а также развитии человеческих ресурсов. Компания является пионеров 
в Сербии в области устойчивого развития, о чем свидетельствует тот факт, что 
в прошлом году в 12-й раз подряд она опубликовала верифицированный Отчет 
об устойчивом развитии в соответствии со стандартами ведущей мировой 
организации в области устойчивого бизнеса – Global Reporting Initiative (GRI). Как 
компания, чьи принципы устойчивого развития применяются во всех сегментах 
бизнеса, НИС своей деятельностью способствует достижению 12 из 17 целей 
ООН в области устойчивого развития, а укрепление сообщества, в котором она 
работает, является одним из ее стратегических приоритетов. 



17

nis.rs


